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Reconocimiento de tierras
Reconocemos que la tierra en la que nos encontramos es el territorio ancestral 

de muchas naciones, entre ellas los Mississaugas del Credit, los Anishinaabeg, 

los Chippewa, los Haudenosaunee y los Wendat, y que actualmente es hogar 

de diversos pueblos de las Primeras Naciones, Inuit y Métis. 

Asimismo, reconocemos que Toronto está cubierta por el Tratado 13, firmado 

con los Mississaugas del Credit, y el Tratado Williams, firmado con varios 

grupos Mississaugas y Chippewa.



Advertencia

Esta presentación se ofrece 

únicamente con fines informativos 

generales y no pretende ser, ni 

constituye, asesoramiento legal

Esta presentación estará 

disponible en nuestra página web:

www.fcjrefugeecentre.org

Fecha de publicación: 

noviembre 2025
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Quiénes somos
El FCJ Refugee Centre (Centro de 

Refugiados FCJ) brinda servicios a 

refugiados y otras personas y familias en 

situación de riesgo debido a su estatus 

migratorio.

Recibimos a cualquier persona que solicite 

asesoramiento, orientación o apoyo en 

relación con su solicitud de refugio o su 

proceso de inmigración.

Abordamos los problemas sistémicos que 

enfrentan los solicitantes de refugio recién 

llegados a Canadá, incluyendo la falta de 

recursos, la marginación y la discriminación.
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Nuestros programas y servicios
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Las opciones para la regularización 
en Canadá son limitadas 
• Canadá ofrece pocas opciones para la regularización.

• En 2023, la economía underground de Canadá generó 72.4 

mil millones de dólares para el país (datos de StatsCan*).

• El 35% de la economía underground se dedica a la 

construcción. Ha habido pocos programas piloto que 

ofrezcan una vía para la regularización en este sector.

• Esta brecha en la política migratoria de Canadá es motivo 

de preocupación y ha contribuido a problemas clave como 

la explotación laboral.

* https://www150.statcan.gc.ca/n1/daily-quotidien/250318/dq250318c-eng.htm
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• La Aplicación por Razones Humanitarias y de Compasión 

(Humanitarian and Compassionate -H&C-  Considerations) 

es una aplicación, o solicitud, para conseguir la residencia 

permanente en Canadá.

• Personas que normalmente no podrían ser eligibles para 

ser residentes permanentes en Canadá, tal vez puedan 

aplicar en base a motivos humanitarios y de compasión, 

mediante esta solicitud.

• Esta solicitud está justificada por consideraciones 

humanitarias y de compasión en relación con un ciudadano 

extranjero, y toma en cuenta el mayor beneficio de los 

niños afectados por la solicitud.

¿Qué es la aplicación H&C?
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• Esta solicitud no asegura un permiso de trabajo ni la 

renovación de un permiso de trabajo previo.

• Esta solicitud no le otorga al aplicante ningún estatus 

en Canadá.

• Esta solicitud no suspende procedimientos para 

deportar al aplicante.

¿Qué NO ES la aplicación H&C?

• Las personas que tengan un reclamo de refugio con procesos pendientes con la RPD (la División de 

Protección de Refugiados) no son elegibles para la aplicación por Razones Humanitarias y de Compasión.

¿Quién es inelegible para esta solicitud?
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No podrás solicitar la Consideración por Razones Humanitarias y de Compasión si:

• tu solicitud de refugio fue rechazada o abandonada en los últimos 12 meses por la División de Protección 

de Refugiados (RPD) o la División de Apelaciones de Refugiados (RAD) de la Junta de Inmigración y 

Refugiados (IRB); o

• retiraste tu solicitud de refugio en los últimos 12 meses, a menos que lo hicieras antes de tu audiencia.

Excepciones

Podrías beneficiarte de una excepción si:

• presentas pruebas suficientes, creíbles y objetivas que demuestren que hay menores de 18 años que se 

verían directa y negativamente afectados si se te expulsara de Canadá; o

• presentas pruebas suficientes, creíbles y objetivas de que tú, o un solicitante de refugio rechazado incluido 

en tu solicitud, estarías expuesto a un riesgo para tu vida, por enfermedad grave, a al regresar a tu país. 

Este riesgo se atribuye a la incapacidad de tu país para proporcionar atención médica adecuada.

Veto de 12 meses
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• El aplicante principal + su esposo/esposa/cónyuge + hijos 

dependientes en Canadá.

• Si hay hijos adultos u otros adultos (ejemplo: abuelos) que son 

parte de la familia, estos necesitan completar una aplicación 

separada que puede hacer referencia a la aplicación original y 

utilizar la misma información.

• Familiares en otros países, incluyendo niños, no son eligibles para 

residencia permanente, pero se pueden citar como razones 

positivas en la H&C (para H&C’s solicitadas desde dentro de 

Canadá).

• Si un menor de edad no acompañado, o separado, aplica, será 

considerado como Aplicante Principal.

¿Quién está incluido/a en la H&C?
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• ¿Quién está incluido/a en la aplicación?

• ¿Qué edades tienen los solicitantes?

• ¿De dónde son?

• ¿Por qué vinieron a Canadá?

• ¿Por qué se quedaron en Canadá?

• ¿Cuál es su estatus migratorio en Canadá?

• ¿Cuáles so las fuentes de esta información?: Declaraciones previas de 

los aplicantes y la decisión sobre el caso tomada por la RPD (aquí hay 

que tener cuidado).

Información necesaria
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Hay miles de aplicantes con historias tristes, 

compitiendo para los puestos de residencia 

permanente a través de la solicitud H&C.

Tres ideas claves que debes tener en cuenta:

1. ¿Qué ofrezco yo a este país? 

2. ¿Cómo me diferencio de los miles de aplicantes?

3. El abogado/representante te arma “la casa” (la 

aplicación), pero “los ladrillos” (la evidencia) es tu 

trabajo. Si quieres la casa más grande y bonita (una 

aplicación con fuerza) depende de cuántos ladrillos 

consigas, y de la calidad de esos ladrillos.

La casa y los ladrillos

V

S
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Hay dos categorías esenciales en la solicitud H&C:

• La adversidad (hardship): razones que requieren compasión.

• El establecimiento en Canadá: integración en el país.

Recuerda:

• Las dos categorías son importantes, pero el establecimiento 

es esencial, y depende completamente de tu esfuerzo para 

demostrar que tienes ‘raíces’ profundas en el país.

• “Los mejores intereses de los niños” es un aspecto muy 

fuerte, que se revuelve con las dos categorías. 

Lo que en realidad importa
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La ADVERSIDAD hace referencia a las dificultades que conllevaría el hecho de que el/la aplicante 

(o los aplicantes) abandonara Canadá.

Así, la solicitud H&C se basa en que...

• abandonar Canadá, después de haberse establecido aquí, supondría una adversidad para los 

aplicantes.

• regresar a un país donde ya no están establecidos, supondría una adversidad para los 

aplicantes.

• si los aplicantes abandonaran Canadá, ello supondría una adversidad para ciudadanos 

canadienses.

• si los aplicantes abandonaran Canadá, ello supondría una adversidad para sus hijos.

Adversidad
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Adversidad

Discriminación

• La discriminación no es persecución, ni riesgo para la 

vida, ni tortura.

• ¿Son los aplicantes miembros de un grupo que sufre 

discriminación en el país al que serían devueltos? Si 

es el caso, hay que incluir información pertinente.

• Documentos de apoyo: documentos sobre las 

condiciones del país al que serían devueltos los 

aplicantes, y pruebas de discriminación en el pasado.
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Adversidad
Salud

• Incluye pruebas que demuestren que hay un sistema de salud 

deficiente en el país al que serían devueltos los aplicantes. 

También información sobre condiciones médicas de los 

aplicantes, que no recibirían tratamiento adecuado en el país al 

que serían devueltos.

• Documentos de apoyo: documentos médicos, documentos que 

demuestren que los aplicantes están recibiendo tratamiento en 

Canadá, cartas de profesionales médicos, documentos que 

demuestren que no hay tratamientos ofrecidos para la condición 

médica de los aplicantes en el país al que serían devueltos, y 

documentos sobre las condiciones del país.
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Adversidad

Pobreza

• Incluye información que demuestre que los aplicantes sufrirán pobreza si se van de Canadá.

• Por ejemplo: recibir ayuda social a través del ODSP (Ontario Disability Support Program), frente a volver 

a un país que no brinda apoyo a personas que viven con discapacidades.

• Documentos de apoyo: documentos sobre las condiciones del país de origen y declaraciones de los 

aplicantes.

Falta de establecimiento en el país al que serían devueltos

• Incluir si algunos aplicantes no pueden hablar la lengua oficial del país al que serían devueltos.

• Incluir si tienen falta de establecimiento en el país al que serían devueltos.

• Hay que tener cuidado con no incluir evidencias que sí demuestren que hay establecimiento en el país al 

que serían devueltos.
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Propiedad y bienes en Canadá

• Cuentas bancarias en Canadá, posesión de propiedad (automóviles, hogar, inversiones, etc…), seguros 

de vida.

• Documentos de apoyo: estados de cuenta bancarios, documentos de titularidad, pólizas de seguro.

Residencia

• Hay que explicar por qué los aplicantes están en Canadá. Un factor importante es si los motivos están 

más allá del control de los aplicantes.

• ¿Dónde viven? ¿Son buenos inquilinos?

• Documentos de apoyo: facturas de renta, una carta de apoyo del propietario que arrienda la vivienda...

Establecimiento en Canadá
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Trabajo

• Es muy importante no estar recibiendo apoyo de Ontario Works.

• Hay que incluir información sobre el empleo.

• Al mismo tiempo, hay que tener cuidado si se trabaja sin permiso de trabajo (a veces no hay opción).

• Si no están autorizados/as para trabajar en Canadá, ¿hay alguien que estaría dispuesto/a a contratarlos 

si tuviesen autorización?

Establecimiento en Canadá

Documentos de apoyo:

• Recibos de pago

• Declaración de impuestos, si los estás pagando

• Certificado de incorporación

• Estados de cuentas bancarias o financieras

• Cartas de apoyo de jefes, supervisores, compañeros de trabajo, posibles empleadores futuros, clientes, etc.
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Vínculos familiares

• Incluir información sobre familiares de los aplicantes que tengan un estatus permanente en Canadá.

• Documentos de apoyo: cartas de apoyo de la familia, pruebas del estatus en Canadá y pruebas de la 

relación familiar.

Establecimiento en Canadá

Fotos, álbumes...

Las palabras pueden ser muy secas...  ¿Cómo le recordamos al oficial que eres un ser humano?

• Con un álbum de fotos (fotos de familia, del voluntariado, de la comunidad y amistades, de actividades 

tradicionales o propias de Canadá: un festival, decoraciones navideñas, acampadas en la Naturaleza...)

• Los fotos pueden ser serias, pero también deben demostrar las amistades, la comunidad (por ejemplo, la iglesia), 

el trabajo, etc.

• Cada foto necesita: 1) fecha;  2) descripción con al menos dos o tres oraciones.
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Educación

• Incluir información sobre el mejoramiento/crecimiento 

educativo conseguido en Canadá: clases de inglés 

(ESL), cursos de formación, programas educativos, etc.

Documentos de apoyo: 

• Certificados, diplomas

• Registro de asistencia

• Cartas de apoyo de profesores

• Cartas de compañeros de clase

Establecimiento en Canadá
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Voluntariado

Es fundamental que hagas trabajo voluntario y que lo hagas

lo antes posible.

¿Por qué?

• Para demostrar que realmente te preocupas por la comunidad en la 

que vives.

• Para demostrar que estás haciendo un esfuerzo por integrarte.

¿Por qué lo antes posible?

• Porque si comienzas a hacer voluntariado un mes antes de presentar 

la solicitud, se hace evidente que solo lo estás haciendo para obtener 

la residencia permanente.

Voluntariado en Toronto: https://www.volunteertoronto.ca/ 

• Participación en una 

comunidad religiosa, 

voluntariado, amistades, 

brindar ayuda en general, 

participación en eventos 

comunitarios.

• Documentos de apoyo:     

cartas de apoyo de líderes 

religiosos de la comunidad,   

de coordinadores de los 

voluntarios, de amigos, de 

personas a las que has 

ayudado, certificados y fotos...

Establecimiento en Canadá

Vínculos comunitarios
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• Las cartas de apoyo deben contener información específica sobre la 

relación entre el aplicante, o los aplicantes,  y la persona que firma la carta: 

⚬ ¿De qué se conocen?

⚬ ¿Qué actividades realizan juntos?

⚬ ¿Cómo empeoraría la vida de la persona que escribe la carta si no 

estuvieran los aplicantes?

Cartas de apoyo

• La información generalizada no es útil para esta carta: 

⚬ La persona que escribe no puede determinar, por ejemplo, si los aplicantes son “canadienses 

ejemplares”.

⚬ Una carta que declare que el aplicante es “generoso y amable” vale tanto como 10 cartas 

generalizadas.

⚬ La información general sobre la situación del país de origen tampoco es útil. Sin embargo, información 

específica sobre cómo serían específicamente afectados los aplicantes en su país de origen sí es lo es. 

Ej.: “La situación política en Xxxxx está grave ahora” vs “Ellos no tienen familia en Xxxxx”.
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• Las cartas oficiales deben tener un formato 

oficial. Por ejemplo, con un encabezado.

• Las cartas en otros idiomas son válidas, si 

están traducidas al inglés o al francés.

• Si las cartas de apoyo empiezan a verse igual 

(formatos similares, estructira similar), 

puede haber una consecuencia negativa.

• Si las cartas de apoyo parecen ser copiadas 

las unas de las otras, puede haber una 

consecuencia negativa.

• Es posible detectar si has usado ChatGPT o 

cualquier otra IA: las cartas se ven y suenan 

idénticas. ¡Cuidado!

• Hay que citar estas cartas en la entrega de 

evidencias y argumentos de la aplicación.

Cartas de apoyo

Ejemplos e historias

• Las cartas de apoyo no son para decirle al gobierno 

quién eres, sino para demostráserlo. La mejor manera 

es con ejemplos concretos e historias personales.

• Ejemplo: una carta que describa la vez en que 

ayudaste a tu vecino a limpiar la nieve, o cuando 

recogiste a sus hijos del colegio porque los padres 

estaban enfermos, demuestra al agente que eres una 

persona amable y solidaria.

• Usar la primera persona también es importante: 

“Recuerdo cuando Juan me arregló mi carro…”.
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El principo del “mayor beneficio de los niños” en la aplicación 

H&C se aplica a:

• Aplicantes que son niños

• Niños que son hijos canadienses de los aplicantes

• Niños canadienses que tienen relación con los aplicantes

• Niños que están en el exterior y que reciben apoyo de los 

aplicantes

• Niños canadienses que dependen de los aplicantes

• CUALQUIER NIÑO QUE SE VERÁ AFECTADO

El mayor beneficio de los niños
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Documentos de apoyo:

• Actas de nacimiento (demuestran la relación familiar)

• Cartas escritas por niños, incluyendo amigos, inéditas

• Dibujos y fotografías

• Cartas de adultos sobre los niños

• Historias clínicas o registros médicos

• Cartas de profesionales de salud

• Transferencias de dinero

• Cartas de profesores y calificaciones

El mayor beneficio de los niños
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• La División de Protección de Refugiados (RPD) cuenta con 

colecciones de documentos sobre países, entre los que es 

posible que esté incluido el tuyo. Estos documentos se 

denominan Paquete Nacional de Documentación (National 

Documentation Package, NDP), y se pueden encontrar aquí:

https://irb-cisr.gc.ca/en/country-information/ndp/Pages/index.aspx

• Publicaciones de organizaciones no gubernamentales.

• Ensayos académicos (arbitrados).

• Artículos periodísticos de fuentes reconocidas y fiables.

Documentos sobre las 
condiciones del país
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Aplicante principal:

• Tasa de tramitación: $660

• Tasa por derecho de residencia permanente: $600

• Total: $1260

Cónyuge o pareja (si se incluye):

• Igual que el aplicante principal: $1260 en total

Hijo/a dependiente:

• $180 por hijo/a

Datos biométricos:

• $85 por persona

• $170 para una familia de dos o más personas que apliquen juntas

Tarifas de la aplicación H&C*

* Precios de noviembre 2025, según la información facilitada en la página web del Gobierno de Canadá: https://eservices.cic.gc.ca/epay/order.do?category=14
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• Descarga nuestra guía con la lista de documentos que necesitas 

reunir para presentar la aplicación por Razones Humanitarias y 

de Compasión.

• Esta guía incluye algunos de los documentos de apoyo más 

comunes que los aplicantes pueden incluir en su caso.

• No es necesario que reúnas todos los documentos descritos en 

esta lista, pero cuantos más documentos de apoyo consigas, 

mejor podremos nosotros argumentar a favor de tu caso.

• La lista está disponible en español, inglés y portugués. La 

puedes encontrar en nuestra página web:

Recursos

https://www.fcjrefugeecentre.org/aplicacion-por-razones-

humanitarias-guia-de-documentos/
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¡GRACIAS!

¿PREGUNTAS?
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