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Clarificación

Esta presentación no 
contiene consejo legal ni 
debería ser interpretado 
de tal manera. Contiene 
información disponible al 
público y tiene fines 
informativos.



El micrófono permanecerá silenciado 
para los asistentes durante el tiempo 
que está transcurriendo el WEBINAR

Este ICONO sirve para 
que usted pueda 
realizar una pregunta 
escrita, los segmentos 
de 
preguntas/respuestas 
de cada uno de 
nuestros WEBINAR 
normalmente son al 
final de cada sesión 

Aquí puede comenzar a escribir su 
PREGUNTA y para enviar presione 
SEND



¿Quiénes somos?

Una organización sin ánimo de lucro 
que apoya a los refugiados y otras 

personas en riesgo debido a su estatus 
migratorio



www.fcjrefugeecentre.org 

HOLISTIC APROACH

Migrants 

Workers 

Mobile 

Program



Introducción:

A causa de la situación actual, FCJ Refugee 

Centre ha tenido que realizar ciertos cambios y 

ajustes al servicio brindado a la comunidad con 

respecto a las aplicaciones de immigración, por 

ejemplo, la aplicación a permiso de trabajo.



¿Quién puede aplicar para un 
permiso de trabajo o renovar un 
permiso?
Solo personas que están haciendo ciertos procesos de 
inmigración pueden aplicar. Éstas son:

- Personas que están en el proceso de pedir 
refugio y ya han obtenido la hoja marrón (documento 
de solicitante de refugio). Si la persona ha recibido una 
decisión negativa y la están apelando, pueden aplicar 
pero hay un costo de procesamiento. Personas 
protegidas y personas que no han recibido una decisión 
pueden hacer esta aplicación sin costo.

- Personas que están siendo patrocinadas e 
incluyeron un permiso de trabajo en su aplicación de 
patrocinio.
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¿Quién puede aplicar para un 
permiso de trabajo o renovar un 
permiso?
- Estudiantes internacionales y sus parejas. 
También aplica para la aplicación del post 
graduate work permit (permiso de estudio 
después de completar el programa).

- Si la persona ha recibido una decisión 
positiva de las razones humanitarias.
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¿Quién puede aplicar para un 
permiso de trabajo o renovar un 
permiso?
No puedes aplicar si:

- Estás con una visa de turismo o ETA.

- Estás sin estatus migratorio.

- Si enviaste unas Razones Humanitarias y 
no has recibido una decisión positiva.

- No has hecho un reclamo de refugio.

- No has tenido una entrevista de 
elegibilidad.
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¿Qué documentos necesito 
recopilar para iniciar el proceso?
Los documentos necesarios para la aplicación a 
permiso de trabajo son:

1. Una copia escaneada de su pasaporte

2. Una copia escaneada de su examen médico
con immigración

3. Una foto digital suya con fondo blanco a su
espalda
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¿Qué información necesito 
para iniciar el proceso?
La información necesaria para la aplicación del 
permiso de trabajo son: 

1. Su número UCI

2. Su historia laboral (10 años atrás o hasta 
haber tenido 18 años)

3. Hay una posibilidad de que pregunten por su
informacion familiar: Nombres, fechas de 
nacimiento, país de origen, dirección.
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¿Qué información necesito 
para iniciar el proceso?
Si ya has hecho un reclamo de refugio, esta
información se puede encontrar en los 
siguientes formularios para que no tengas
contradicciones:

-La Genérica

- La Schedule A
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¿Qué documentos necesita 
recopilar para iniciar el proceso?

1. Una copia escaneada de su pasaporte.

Ejemplo:
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¿Qué documentos necesita 
recopilar para iniciar el proceso?

2. Una copia escaneada de su
exámen médico con 
immigración

Ejemplo:
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¿Qué documentos necesita 
recopilar para iniciar el proceso?

3. Una foto digital suya con 
fondo blanco a su espalda.

Importante: No se 
recomienda el uso de 
“Selfies”.

Ejemplo:
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¿Cómo funciona el proceso? (Paso 
a paso)

El primer paso es crear una 
cuenta GC Key en la página web 
de immigración. Esta cuenta le 
permitirá al usuario el ingreso a 
la plataforma para empezar su
aplicación.  

Pagina web: Cic.gc.ca
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Paso a paso: Crear una cuenta GC-
KEY
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A continuación se crea un 
nombre de Usuario y una 
contraseña:

Es muy importante
guardar esta información
para seguir accediendo a 
la plataforma en el futuro. 



Paso a paso: Crear una cuenta GC-
KEY
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RECOVERY QUESTIONS:

En caso de perder u 
olvidarse de su
contraseña, éstas
preguntas le permitirán
recuperar su cuenta. 



Paso a paso: Iniciar la aplicación
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Para iniciar el proceso
se hace click en “apply 
to come to canada.

Después se elige la 
opción “visitor, study 
or WORK PERMIT”



Paso a paso: respondiendo el 
cuestionario

FCJ REFUGEE CENTRE 

A continuación se da la 
siguiente información
(fecha de nacimiento, 
país de origen, país
desde donde se aplica).

y se especifica su
estátus migratorio
actual 



Paso a paso: respondiendo el 
cuestionario
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Si usted es un solicitante a refugio, 
especifique si:
• Aún está a la espera de su

audiencia.
• Si ya tuvo su audiencia y fue

aceptado su caso
• Si tuvo su audiencia y no fue

aceptado su caso



Paso a paso: Información
Importante
En caso de ya haber tenido su audiencia y haber recibido un veredicto
negativo, la o el aplicante al permiso de trabajo tendrá que pagar $255  
por su aplicación.

También aplica para aquellas personas que han apelado la decisión
inicial de inmigración.
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Paso a paso: respondiendo el 
cuestionario
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Preguntarán si se le está dando
acceso a otra persona a su cuenta
y aplicación. Es importante
responder “No”.

Se le preguntará si ha tenido un exámen
médico con immigración durante los 
anteriores 12 meses. Si lo tiene, responda
YES, incluso si han pasado máss de 12 
meses.



Paso a paso: Adjuntar
documentos

Una vez se llegue a esta
página, ya se podrán
adjuntar los documentos
escáneados
correspondientes y se 
continuará con el 
formulario faltante:
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Paso a paso: Como empezar una
nueva aplicacion si ya tengo una
cuenta GC-KEY?

En caso de ya tener una cuenta en GC Key (Por ejemplo, si ya aplico’ a un 
permiso de trabajo anteriormente), no tendra’ que responder el cuestionario al 
entrar a su cuenta, sino que sera’ dirigido a la siguiente pagina. 
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Paso a paso: Como continuar o
empezar una nueva aplicacion o si
ya tengo una cuenta GC-KEY?

En esta pagina usted podra’ ver las aplicaciones enviadas en el pasado, 
continuar con su aplicacion, en caso de que faltara algun documento por subir
a la plataforma, o empezar una nueva.
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Paso a paso: Empezar una nueva
aplicacion si ya tengo una cuenta GC 

KEY
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Para iniciar una nueva
aplicacion se va hacia
la parte inferior de la 
pagina y se da click en
la opcion “Apply to 
come to Canada”.

Después se elige la 
opción “visitor, study 
or WORK PERMIT”



Paso a paso: Adjuntar
documentos

Una vez se llegue a esta
página, ya se podrán
adjuntar los documentos
escaneados
correspondientes y se 
continuará con el 
formulario faltante:
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Paso a paso: Cómo adjuntar un 
documento?

Para adjuntar un 
documento se da click 
en “choose file” y una
vez se elige el 
documento en la 
computadora, se 
oprime “Upload file” 
para subirlo a la 
plataforma
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Formulario IMM5710 / E

Este documento se llena con información personal y 
fechas importantes. En este documento se le harán
preguntas sobre: 
1. Nombre completo

2. Fecha y lugar de nacimiento

3. Paises de residencia

4. Fecha de ingreso a Canada

5. Información de pasaporte

6. Estado marital 

7. Dirección, teléfono y correo electrónico

8. Historia laboral y educativa
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IMM5710: Información Personal
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IMM5710: País de residencia/ 
Estado Marital
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IMM5710: Lenguaje y Pasaporte
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Formulario IMM5710 : Información de pasaporte

En el momento de escribir la información de su pasaporte, es 
muy imporante asegurarse de que las fechas de expedición y 
caducidad sean correctas.

En caso de que su pasaporte haya caducado mientras usted
está en Canada, escriba la fecha de el día en el que se aplica. 
Ej: Aug 19, 2020, y escriba una carta explicando que su
pasaporte está vencido.

Esta carta puede ser enviada en la opción “Supporting 
documents” que le mostraremos más adelante. 
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IMM5710: Dirección, número de 
teléfono e email
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IMM5710: Fecha de ingreso a 
Canada

FCJ REFUGEE CENTRE 



IMM5710: Experiencia Laboral y 
educativa
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Formulario IMM5710: 
Experiencia laboral
oEl documento IMM 5710 para la aplicación a permiso
de trabajo le pide que usted escriba su historia laboral
durante los uitmos diez años, pero sólo da tres casillas
para llenarlo. 

oEn caso que usted haya tenido más de tres trabajos
durante los ultimos 10 años, se debe crear un 
documento en word en el que se mencione las fechas y 
los trabajos durante la última década. Combinar con la 
explicación del pasaporte.

oSe deben incluir los periodos de desempleo en la tabla
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IMM5710: Antecedentes
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IMM5710: Firma
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IMM5710: Codigo de Barras
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Paso a paso: revisión de 
documentos
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Paso a paso: Envío de la aplicación
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Paso a paso: Envío de la aplicación
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Paso a paso: Envío de la aplicación
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¿Cómo funciona el proceso?

Una vez se complete y se adjunte este documento junto a 
los demás (passport, digital photo), se hará el envío de su 
aplicación a CIC, quienes revisarán sus documentos y se 
comunicarán con usted por correo electrónico. 

Al enviarlo, usted recibirá un documento a su cuenta GC 
Key, el cual confirmará el recibimiento de su aplicación de 
parte de CIC el mismo día. Esta confirmación será enviada 
a su correo electrónico para así tener la plena seguridad 
de que su aplicación haya sido enviada exitosamente
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¿Cómo aplicar en papel?

Se pueden enviar aplicaciones en papel vía correo tradicional. El 
beneficio inmediato para personas que tienen que pagar el 
procesamiento (reclamos rechazados) solo tienen que pagar 155 dólares 
en vez 255. 

Sin embargo, este proceso se demora más y complicaciones del COVID-
19 pueden causar más demoras.
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¿Cómo aplicar en papel?

Se necesitan los siguientes formularios

- El mismo formulario IMM5710

- La lista de requisitos:  (IMM5556) Document Checklist Worker (In 
Canada Applicant)

- Los formularios se pueden encontrar aca: 
https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-
citizenship/services/work-canada/permit/temporary/apply-
paper.html
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¿Cómo aplicar en papel?
El Document Checklist, similar al proceso en linea, nos
da una lista de documentos y formularios necesarios

FCJ REFUGEE CENTRE 



¿Cómo aplicar en papel?
Documentos

- El recibo del pago.

- Fotocopias del documento que se usó para entrar en Canada: 
Pasaporte.

- Fotocopias de un documento migratorio valido canadiense 
(ejemplo: hoja marrón o permiso de trabajo).

- Fotocopia del certificado de matrimonio (dependiendo de la 
aplicación)

- Fotocopia del permiso de estudio (para estudiantes)

- Si estas recibiendo Ontario Works, una copia del recibo mensual

- Si el reclamo fue rechazado y si estas apelando, una copia de que se 
envió una apelación.
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¿Cómo hacer el pago en
papel?

Entrar en la 
pagina del 
IRCC e ir a 
esta sección 
del lado 
derecho
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¿Cómo hacer el pago en
papel?

Escoger las 
siguientes 
opciones
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¿Cómo hacer el pago en
papel?

Ir a la parte 
baja de la 
página y 
hacer click
aquí
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¿Cómo hacer el pago en
papel?

Ir a la parte baja de la pagina, 
seleccionar temporary residence y 
confirmar
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¿Cómo hacer el pago en
papel?

Ir a la sección de trabajadores 
(workers) y poner 1 para un 
permiso de trabajo.
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¿Cómo hacer el pago en
papel?

Ir a la parte baja y confirmar.
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¿Cómo hacer el pago en
papel?

Confirmar cantidad
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¿Cómo hacer el pago en
papel?

Se recomienda usar una tarjeta de 
crédito o una tarjeta debito VISA 
para procesar el pago fácilmente
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¿Dónde enviar la aplicación en 
papel?

Para renovar el permiso de trabajo:

Case Processing Centre in Edmonton

Immigration Refugees and Citizenship Canada

c/o Work permits/Same employer, Station 202

9700 Jasper Avenue NW, Suite 55

Edmonton, AB T5J 4C3
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¿Dónde enviar la aplicación en 
papel?
Para persona pidiendo asilo que están pidiendo 
el primer permiso de trabajo:

Case Processing Centre in Edmonton

Immigration Refugees and Citizenship Canada

c/o Initial Work permits for asylum claimants, 
Station 888

9700 Jasper Avenue NW, Suite 55

Edmonton, AB T5J 4C3
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Problemas Comunes

Qué pasa si perdí mi examen médico?

Si es una renovación usar un permiso viejo. Si es 
para el primer permiso, redactar una carta 
explicando que se perdió, cuándo se hicieron los 
exámenes y decir dónde y con quién se hicieron 
los exámenes. 
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Problemas Comunes

No puedo entrar a mi cuenta GCKey, me 
devuelve constantemente a pesar de tener la 

contraseña correcta. Qué puedo hacer? 

Esto significa que el sitio web tiene demasiados 
visitantes al momento. Se recomienda cambiar 
de explorador de internet (Chrome a Explorer) y 
volver a intentar.
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Problemas Comunes

Qué pasa si mi jefe está causando problemas con 
un permiso viejo? O qué pasa si estoy buscando 

empleo mientras espero a que se renueve el 
permiso?

Decir que el siguiente párrafo del gobierno de 
Canadá dice que una aplicante tiene estatus 
implícito hasta que haya una decisión si se 

renovó el permiso antes de expirarse.
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Problemas Comunes
“Social Insurance Number Code of Practice Section 3 -

Employers' Responsibilities declares that applicants can 
continue to work legally because they applied to renew their 
permit before it expired. Section 6, “What is implied status?”, 

states the following official rules regarding this matter:

"If a temporary resident applies for renewal of their work or 
study permit and their permit expires before a decision is 

made, paragraph 186(u) and section 189 of the Immigration 
and Refugee Protection Regulations provides them the right to 

continue working or studying under the same conditions, 
pending a determination of their application for renewal, as 
long as they remain in Canada. This is referred as “implied 

status”. The temporary foreign worker will have implied status 
until a decision is rendered by CIC." 
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• ESTA PRESENTACION ESTARA DISPONIBLE EN NUESTRO 
WEBISTE

• LES INVITAMOS A ESCUCHAR NUESTROS PODCAST 
BORDERLESS VOICES EN ESPANOL

• Mañana tendremos esta presentación en ingles

Diana Gallego
dianagallego@fcjrefugeecentre.org



¡Muchas gracias!


